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Croénica de la VI Reunion sobre Universidad y Discapacidad.
organizada por el Real Patronato sobre Discapacidad. Universidad
Nacional de Educacién a Distancia (UNED).

Madrid, 17-19 de octubre de 2001.

Los dias 17 a 19 de octubre de 2001, mediante la convocatoria y
organizacion de la Universidad Nacional de Educacion a Distancia
(UNED), se celebré en Madrid la VI edicién de 1a Reunién sobre Uni-
versidad y Discapacidad que viene manteniendo el Real Patronato so-
bre Discapacidad. Se adopté el lema “Para la igualdad de oportunida-
des”. Durante tres dias los diferentes agentes implicados en el queha-
cer universitario (profesores, alumnos, vicerrectores, representantes
de la Administracién del Estado, voluntarios...) debatieron, en forma
de ponencias-debate y de mesas redondas, acerca de los problemas
con que se encuentran las personas con discapacidad que acceden a la
Universidad. En la primera mesa Discapacidad y sociedad. Estu-
diantes con discapacidad en la Universidad, Lucia Rivas expuso la
labor de la Unidad de Integracion para Alumnos con Discapacidad de
la UNED. Por ello, resulta de vital importancia crear y apoyar servi-
cios de asistencia y apoyo a los alumnos y, ademds, darlos a conocer.
Por tltimo, aludié al documento realizado en la Universidad Carlos 111
de Madrid, en el que se dan las pautas para confeccionar un programa
de integracidn de estudiantes con discapacidad en la Universidad. Joa-
quin Roca (Universidad Politécnica de Cartagena) recalcd que, cuan-
do un alumno presenta una limitacién en sus capacidades que le impide
una accesibilidad sin trabas o el desarrollo de una actividad determina-
da, la solucién es la potenciacion de servicios y recursos (que pueden
ser legales, sociales, tecnoldgicos, etc.) pero teniendo en cuenta, ade-
mds, que la forma de solucionar los problemas en la Universidad debe
ser la misma que el titulado vaya a utilizar cuando inicie el ejercicio de
una profesién para que no se produzca un salto insalvable. Finalizé su
exposicién enumerando los distintos problemas a los que se tiene que
enfrentar un alumno universitario con discapacidad y presentando el
concepto europeo de accesibilidad que se basa en los principios del



300 Noticias

disefio universal. José Vicente Carbonell y Antonio Rubio, arquitecto
de la UNED, trataron el tema de las Barreras fisicas. Entorno urba-
no, ciudad universitaria, edificios, transportes. Experiencias y
demandas pendientes mencionando las ayudas técnicas, los apoyos
personales e institucionales y la accesibilidad como los tres pilares fun-
damentales para las personas con discapacidad que acceden a la Uni-
versidad, una Universidad que debe ser accesible por el valor formati-
vo y social que tiene en si misma y por el valor estratégico que supone
para permitir el acceso a otros ambitos. Se tratd el tema de la falta de
control en los proyectos urbanisticos e inmobiliarios, apostillando que
las condiciones de accesibilidad no deben suponer ningiin coste adicio-
nal si se plantean desde el inicio y, aunque lo supongan, no son adicio-
nales, ya que son condiciones que deben concurrir obligatoriamente, al
igual que ocurre con el tema de las situaciones de emergencia. En el
caso de las barreras en el transporte se apost6 porque ademads de trans-
portes piblicos adaptados existiera un transporte especifico comple-
mentario que podria ser, incluso, puerta a puerta.

En cuanto a las Barreras diddcticas. Conflictos y soluciones entre
la labor docente y el apoyo a los estudiantes con discapacidad.
Pilar Ibéfiez Lopez (UNED) destacoé las tres variables que estdn inci-
diendo en el incremento de alumnos con discapacidad en la Universi-
dad: la promulgacién de normativas, la difusion del concepto europeo
de accesibilidad y los avances tecnolégicos que facilitan los desplaza-
mientos y la comunicacién. En cuanto a las barreras diddcticas sefiald
las adaptaciones como mejor forma de superarlas y recordé lo expues-
to en el Real Decreto 334/1985 de marzo, en el que se insta a acomo-
dar a las peculiaridades fisicas, sensoriales o intelectuales del individuo
el contenido, la metodologia, el material didactico, las pruebas de eva-
luacién, etc. Francisco Alcantud (Universitat de Valencia) abordé el
tema de las adaptaciones curriculares como elemento indispensable
para lograr una inclusién, una convivencia en el medio fisico y una
integracién real, ya que si no se adaptan las actividades y si no se da la
oportunidad de participar en la sociedad o en los medios académicos a
la persona con discapacidad, no se podra hablar de inclusién. Propone
un enfoque habilitador; primero que actie sobre la persona intentando
conseguir el mdximo de las capacidades y habilidades y, en segundo
lugar, sobre el entorno, modificando el espacio fisico, las prestaciones
sociales, las actitudes, los conocimientos, con el fin de superar los obs-
taculos fisicos, de comunicacién o actitudes desfavorables. El objetivo
final es ajustar la demanda de contenidos a las habilidades de las per-
sonas, potenciando las habilidades con ayudas técnicas o con acciones
de habilitacién y de formacidn especifica. También hablé de los proble-
mas que se producen al intentar realizar una adaptacion curricular y
del reglamento desarrollado para tal efecto en la Universidad de Va-
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lencia que explicita que debe ser aprobado por el departamento corres-
pondiente, no sélo por el profesor, y que debe ajustarse a las necesida-
des del estudiante, lo que implica la participacién de personal de los
centros de apoyo.

También se abordd el tema de las Ayudas Técnicas al estudio.
Nuevas tecnologias aplicadas a la educacion. Novedades y lineas
de desarrollo. Programa de apoyo a la mejora del rendimiento
académico. Santiago Aguilera, (Universidad Politécnica de Madrid),
inicié su exposicién con una breve referencia a las ayudas a la comuni-
cacion presencial y telefénica dando ejemplos concretos de dichas ayu-
das y, rdpidamente, pasé a explicar con detalle una herramienta de
escritura predictiva disefiada por su departamento, asi como el funcio-
namiento de los teléfonos de texto. Presentd, por dltimo, algunas nove-
dades en telefonia mévil ya en funcionamiento o préximas a aparecer y
que pueden servir de ayuda a la comunicacién para personas con defi-
ciencia auditiva. José Antonio Mufioz Sevilla (ONCE) hizo una revi-
sidn de las ayudas técnicas mas comunes existentes para el apoyo a la
comunicacién y para el acceso a los ordenadores de las personas con
deficiencia visual (tanto de hardware como de software) y realizé un
andlisis sobre la mala accesibilidad a las paginas de Internet, recomen-
dando a los programadores tener en cuenta las normas de la W3C a
nivel internacional y del SIDAR a nivel nacional. Ademas indicé que el
futuro es muy prometedor tanto en el campo de la bioingenieria (ciru-
gia, neurocirugia, implantes de prétesis neuronales) como de la infor-
matica, donde se trabaja en proyectos como el del Espacio Acitstico
Virtual para evocar imdgenes a través del sonido tridimensional que
pueden producir los objetos, y el proyecto REVIT que sirve para perci-
bir formas que hay en el ordenador a través de un brazo articulado que
recibe la informacién que le manda el ordenador. Cristina Rodriguez-
Porrero (CEAPAT) hizo una presentacion del CEAPAT, de sus objeti-
vos y los retos que se plantea a través de tres vias: accesibilidad, tec-
nologia y disefio universal. Retomé el tema de la accesibilidad a Internet
hablando del TAW (programa para evaluar la accesibilidad de las pagi-
nas web), del W3C y del SIDAR como un organismo fundamental en
Espafia para potenciar que las paginas web sean accesibles y para
adquirir informacién sobre cémo lograrlo. Menciond, ademds, las nor-
mas AENOR sobre programas y productos informéticos y el progra-
ma de accién europeo e-Europe, que intenta llegar a una Europa
digitalizada y en linea para todos los ciudadanos. Por tltimo mencion6
el catdlogo de ayudas técnicas del CEAPAT y el programa ALBOR
que evalla las posibilidades de acceso al ordenador de las personas
con discapacidad.

La voz de los estudiantes corrié a cargo de Angel Pontones y
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Florentina Llordén (UNED). Ambos narraron sus experiencias como
estudiantes universitarios con discapacidad constatando la existencia
de barreras arquitectdnicas, diddcticas, de comunicacién y sefialando
las barreras psicosociales, de incomprensién por parte de profesores,
compafieros y personal administrativo, como las mas perjudiciales y
dolorosas. Explicaron que no es cuestién de presupuestos sino de vo-
luntad y dieron algunas claves o propuestas para ayudar a los alumnos
con discapacidad. Angel Pontones afiadi6 que la funcién que tendrian
gue cumplir las unidades de integracidn no es solamente la de ayudar a
los alumnos con necesidades especiales, sino también la de conseguir
que aumente el nimero de personas con discapacidad que acceden a
la Universidad.

El jueves 18, las jornadas contaron con la presencia de varios miem-
bros de los Servicios de apoyo de diversas Universidades para presen-
tar sus Experiencias en el curso académico 2000-2001. Lucia Rivas
(UNED) describi6 las funciones y los objetivos de su grupo de trabajo
y comentd sus actuaciones durante este primer afio de funcionamiento:
realizacioén de un censo de estudiantes con discapacidad para conocer
los tipos de deficiencias y las necesidades que acarrean cada una de
ellas y asf poder prestar un apoyo individualizado; atencién a las de-
mandas y peticiones de los alumnos que necesitaron algin tipo de ayu-
da técnica o de adaptacion; ventanilla Ginica para resolver tramites con
la administracién UNED; curso de sensibilizacién del profesorado, asi
como orientacién y apoyo en todo momento. Antonio Pérez (Univ.
Murcia) explicd que su unidad se inicié a través del conocimiento de
experiencias similares en otras universidades, que lleva funcionando
mds de tres afios y que se incluyé dentro del Servicio de Asesoramien-
to y Orientacién Personal, destinado a resolver las dudas no académi-
cas de los alumnos en general (dudas de tipo juridico, social, psicolégi-
co, pedagdgico), porque consideraron negativo tratar la discapacidad
como algo independiente. La Unidad presta asesoramiento y apoyo,
cuenta con aula de ayudas técnicas y un servicio de evaluacién de
necesidades y adaptaciones curriculares. Montserrat Llinares (Univ.
Ramén Llull) hablé del programa ATENES (Atencién a los Estudian-
tes con Necesidades Especiales) cuya linea de trabajo consiste basica-
mente en la sensibilizacion de la comunidad educativa (profesores y
personal administrativo a través de cursos de formacién), las adapta-
ciones curriculares, la formacién del voluntariado y la orientacién per-
sonal, académica y social del individuo. Lo lleva a cabo un equipo
interdisciplinar que trabaja siempre poniendo énfasis en la idea de in-
clusién. Alejandra Huertas, directora de la Unidad de Trabajo Social
de la Universidad Pontificia de Comillas, expresé que el servicio surgié
a raiz de la preocupacién mostrada por la Escuela Universitaria de
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Trabajo Social por conocer las necesidades sociales dentro de la Uni-
versidad. Se les permiti6 durante un afio académico realizar un estudio
en el que se constaté que habia alumnos con discapacidad que tenian
una serie de necesidades y de los que no se sabia nada y, por tanto, por
los que no se hacia nada. A raiz de este estudio se desarrollaron una
serie de programas entre los que estaba el de apoyo a personas con
discapacidad, que trabaja en la atencién de las necesidades del alumno
y en la sensibilizacién. También hizo referencia a la necesidad de au-
mentar presupuestos y de que la Universidad adopte una normativa
vinculante para poder lograr avances importantes. Por su parte, Igna-
cio Jaureguiza (Solidarios para el desarrollo) expuso el Programa de
Atencidn a Universitarios con Discapacidad que ellos coordinan den-
tro de la Universidad Complutense de Madrid. La Universidad presta
infraestructuras a esta ONG para que éstos ejecuten sus programas
de acompafiamiento, apoyo académico, toma de apuntes, transporte,
de los que se benefician las personas con discapacidad que estudian
alli. Comento que debido al aumento del nimero de estudiantes con
alguna necesidad de apoyo y a la proxima finalizacién de la prestacion
social sustitutoria, cada vez tienen mds problemas para cubrir las nece-
sidades.

Otra mesa debatié la Promocion y formacion del voluntariado.
Su labor en los Servicios de Apoyo de las Universidades. Nuevas
experiencias. Joaquina Murcia, del Centro de Apoyo al Estudiante
(CAE) de la Universidad de Alicante, del que ya se habia hablado
anteriormente, explicé cdmo detectaron necesidades que dificilmente
se podian cubrir desde el CAE y que era desde la proximidad y desde
la cercania desde donde se podrian cubrir. Por eso se empezé a traba-
jar dentro de la Universidad con voluntarios y se cred el Proyecto de
Voluntariado para Apoyo a los Estudiantes con Discapacidad. Este
proyecto nacid con unos objetivos muy claros de sensibilizar hacia el
tema de la discapacidad, atender las necesidades individuales de la
persona, canalizar la voluntad de colaboracidn de los alumnos y formar
a los voluntarios. Eduardo Osuna y Maria José Carrillo (Univ. de Mur-
cia) explicaron que el Servicio de Voluntariado data de 1994 y realiza
actividades de sensibilizacién y formacién, dentro de la Universidad y
fuera de ella en colaboracidn con otras asociaciones. Sus dos objetivos
principales son: facilitar la integracién y la calidad de vida de los estu-
diantes discapacitados a su paso por la Universidad a través del apoyo
de sus compaifieros voluntarios y sensibilizar y formar a la comunidad
universitaria sobre el tema de la discapacidad. Cristina Segura (Servi-
cio de Atencidn al Alumno Universitario con Discapacidad, Universi-
dad Politécnica de Valencia) detallé la forma de funcionar del voluntariado
en su Universidad. Subray6 que la accidn de los servicios de atencion
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universitarios necesitan ser complementados por voluntarios y comen-
t6 que han participado en los foros realizados por la plataforma valen-
ciana del voluntariado y que han sido un miembro activo en la creacién
de lanueva ley del voluntariado. Angel Gémez (Oficina del Voluntariado
de la UNED) coment6 los dos objetivos prioritarios de la misma en su
primer mes de funcionamiento: dar facilidades a aquéllos que quieren
ser voluntarios ofreciéndoles toda la informacién que puedan solicitar y
formar una red de personas que colaboren con los mds de 1.600 estu-
diantes universitarios con alguna discapacidad que hay en la UNED.
Introdujo el debate de que las personas con discapacidad no solamente
pueden ser receptoras de la accién del voluntariado, sino que pueden y
deben ser voluntarios.

Otros temas abordados fueron La voz de los profesores en la que
Gregorio Gémez-Jarabo (Univ. Auténoma de Madrid) destacé la
“discapacidad transitoria”, en forma de depresion, ansiedad, estrés, que
se estd creando en la Universidad por no contemplar los factores per-
sonales del alumnado y La decision politica, el servicio, el usuario,
mesa moderada por Demetrio Casado (Real Patronato sobre
Discapacidad) quien tras sentar la base legal del tema tratado abogé
por una plasmacioén juridica de todas aquellas propuestas que puedan
facilitar el avance en este campo. Antonio Pérez (Univ. de Murcia)
también habl6 acerca de la necesidad de una normativa marco a nivel
nacional, concreta, especifica y clara, que permita cristalizar en las
distintas universidades reglamentos que otorguen una capacidad de
actuacién real, rdpida y con respaldo, para que las unidades de apoyo a
alumnos con discapacidad no dependan sélo de favores y buenas vo-
luntades en el seno de la Universidad. A continuacidn, Pilar Barrero
Garcia (Secretaria de Estado de Educacion y Universidades) que los
servicios publicos se establecen por Ley y que a la Administracién sélo
se le atribuye capacidad de instrumentacién de servicios ya creados.
Referido a la legislacién universitaria se establece que el servicio publi-
co de la educacion corresponde a la Universidad, que lo realiza me-
diante la docencia, el estudio o la investigacidn. Por tanto, argumentd,
mds que dirigirse a la Administracién Piablica, la necesidad social debe
ser vista desde la Universidad que es a la que la Ley encarga en este
caso la gestién. Ademds reclamé un papel mas activo del usuario y no
solamente en el terreno de la educacion. Eugenio Nasarre (Grupo Po-
pular) tras defender el alto nivel de integracion que se ha logrado ins-
taurar en educacién primaria y secundaria, insté a conseguirlo también
en la educacidn superior. Expuso tres necesidades: un mayor cambio
de mentalidad, mas recursos econémicos y la creacion en todas las
universidades de un servicio especifico de atencién a personas con
discapacidad que forme parte de las propias estructuras de la Univer-
sidad.
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Finalmente miembros del equipo del Instituto Universitario de Edu-
cacién a Distancia, presentaron un trabajo de investigacién sobre El
alumnado ciego o con baja vision de la UNED. Maria Teresa Bardisa
(directora), Diana Calcerrada, Sara Garcia Cuesta y Pablo Martin des-
cribieron la labor del Instituto en el que trabajan y expusieron la meto-
dologia, desarrollo y conclusiones del trabajo, en el que se pretendia
realizar una aproximacion al colectivo de alumnos con deficiencia vi-
sual de la UNED para, desde el conocimiento, actuar de forma
institucional y utilizarlo en beneficio de este grupo de alumnos.

Jorge Galidn
POLIBEA
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I Jornadas sobre Intervencion Familiar en el Siglo XXI. Con-
clusiones: ;Por un nuevo modelo de intervencion con familias?
La Vila Joiosa, 25,26 y 27 de octubre de 2001.

La familia es una unidad microsocial en transformacién. Hoy las
tendencias al envejecimiento de la poblacién, la reduccién de la natali-
dad, el retraso en la edad de constitucién de nuevas unidades familia-
res, la realidad y diversidad de los modelos familiares, etc. han de indu-
cir a las Administraciones publicas a repensar las estrategias tradicio-
nales de proteccion a la familia y a incorporar nuevas acciones en
respuesta a sus necesidades.

Hoy el nuevo perfil sociodemogréfico de la familia, caracterizado
por una mayor esperanza de viday una menor mortalidad, da lugar a la
presencia de un mayor grado de personas dependientes a su cargo y a
una sobrecarga de su funcion cuidadora. Si junto a ello consideramos
la incorporacion reciente de la mujer al mercado de trabajo, tradicional
responsable de este apoyo intrafamiliar, y la necesidad consecuente de
atencion a los hijos menores de 3 afios, el panorama de la accién puabli-
ca se ha de plantear el reto de articular medidas de apoyo familiar
compatibles con la consecucidén de mayores cotas de incorporacion
social de las mujeres, y no a costa de ellas.

En el dmbito de fas politicas piiblicas, se constatan, a partir de las
aportaciones realizadas en estas Jornadas, las diferencias en las politi-
cas publicas dirigidas a la familia en los diferentes Estados miembros
de la Unién Europea. En el caso espaiiol, la mayorfa de las acciones
significativas que éstas implican se sitdan todavia en el terreno de lo
graciable y no constituidas como derechos ciudadanos reclamables por
€stos. Se observa una tendencia escasa todavia a esta transformacion
en el caso espafiol, con medidas como la regulacién relativa a la conci-
liacién de la vida familiar y laboral.

Se hace necesario ampliar el contenido del derecho a la proteccion
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de la familia con una actuacién publica integral y transversal efectiva,

en torno a cinco ejes basicos (Salud, Vivienda, Educacién, Empleo y

Servicios Sociales), y en dos niveles:

— Proteccién genérica a la familia.

— Proteccion especifica de la familia, dirigida a familias desfavorecidas
o en situacién de riesgo social.

Un aspecto fundamental de tales politicas se habria de orientar ne-
cesariamente al desarrollo de rentas minimas garantizadas para fami-
lias sin recursos, como minimo imprescindible y punto de partida para
el desarrollo de otras acciones con las mismas. Rentas éstas no sujetas
a disponibilidad presupuestaria o al nivel competencial asumido por Ia
Administracién territorial correspondiente, sino incluidas en los presu-
puestos generales del Estado o de las Comunidades Auténomas, am-
paradas por la Ley y sujetas a un sistema de reclamacidn por parte de
los ciudadanos.

Otro de los elementos centrales de estas nuevas acciones, en rela-
¢16n con las nuevas necesidades familiares, se relacionaria con la ofer-
ta de servicios para las personas dependientes, tanto en el caso de
ancianos/as como en el caso de la infancia de 0 a 3 anos.

Desde el punto de vista de los modelos y/o enfoques de inter-
vencion:

La mediacion se constituye hoy como una técnica de resolucion de
conflictos, Gtil no sélo en el dmbito de la intervencidn familiar sino tam-
bién en otros contextos (las organizaciones y sus profesionales, las
relaciones interinstitucionales, etc.). Ademds supone una nueva linea
de especializacidén profesional que, desde un espacio de neutralidad,
ayuda a las partes a llegar a acuerdos sobre asuntos comunes que les
afectan, relativizando las posturas rigidas de las partes y ayuddndolas a
definir la ““mejor solucién”™ para las dos.

La perspectiva ecoldgica del enfoque de redes ofrece a la inter-
vencion familiar nuevos caminos para explorar, nuevos imaginarios desde
una nueva forma de mirar la realidad, tejiendo redes que vinculen y
relacionen a los miembros de la comunidad entre si y con los profesio-
nales, creando espacios para la reflexién que conduzcan a iniciativas y
proyectos compartidos.

La perspectiva sistémica aportd en las Jornadas su vision de un
tipo de familias habituales en las organizaciones de intervencién fami-
liar. La familia multiproblemadtica cuestiona la omnipotencia de la so-
ciedad de consumo y, lamentablemente, estimula en demasiadas oca-
siones el afan benefactor y paliativo de los equipos de base. Desde una
perspectiva sistémica, las aportaciones de los siguientes autores pre-
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tenden focalizar sobre elementos de comprensién y de intervencion
con dichas familias, entendiendo la intervencién como algo concreto y
finito en el tiempo y en la involucracién de los profesionales.

El psicoandlisis busca el cambio psiquico, tratando de poner en
circulacién la energia bloqueada que produce inmovilidad, a través de
la escucha del inconsciente, se trata de buscar alternativas para rom-
per un circulo vicioso que impide avanzar hacia un movimiento
madurativo.

Desde esta linea se trata de pasar de los modelos asistenciales cla-
sicos a otros mads flexibles y variados que permitan resituar las deman-
das y poder responder lo mds adecuadamente posible segin el tipo de,
problema, las condiciones de la familia y los recursos con que cuenta o
que se puedan desarrollar.

Desde todas estas perspectivas se hacen necesarios programas
de tipo preventivo-educativo-promocionales dirigidos a personas, fami-
lias y colectivos, desde la red primaria, en un contexto comunitario,
superadores de la intervencién individual:

— Programas de tipo preventivo, concienciadores de problemas so-
ciales que afectan a la comunidad.

— Programas de intervencién familiar, con un enfoque claramente di-
rigido a grupos o familias en situacién de conflicto intrafamiliar.

— Programas sociosanitarios de deteccidén precoz de situaciones de
riesgo dirigidos a la infancia de 0-3 afios, donde deben coordinarse
los sistemas de salud, educacién y servicios sociales.

~ Programas dirigidos a jovenes con conductas inadaptadas y/o me-
didas judiciales en medio abierto, con el objetivo de su integracién
social y laboral.

~ Programas de seguimiento de la intervencién, con el objetivo de
consolidacién de los logros conseguidos.

Desde la perspectiva de las organizaciones de intervencién fa-
miliar, la reflexion realizada en estas Jornadas revela que los servicios
humanos son sistemas complejos y abiertos, en interaccién con el en-
torno que define sus metas organizacionales y las legitima o desacredi-
ta. De este modo, las organizaciones realizan un trabajo moral en la
medida en que no son ajenas a un contexto social y a un tiempo dados
que definen qué es lo normativo y funcional y qué es lo asocial o
disfuncional.

Pero las organizaciones estian formadas por un sistema de profe-
sionales que no es ajeno a las caracteristicas de la misma organiza-
cion puesto que ambos mantienen una relacién circular por la que se
retroalimentan y se definen mutuamente.
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Los profesionales asi se encuentran en una situacién de vulnerabi-

lidad derivada de su actividad laboral, por la ambigiiedad de las metas
organizacionales, por la implicacién emocional que supone y requiere
el trabajo con familias, por la complejidad del objeto y sujeto de la
intervencion, por los riesgos y consecuencias que asume en el ejercicio
de esta actividad, etc.

Asi, estas aportaciones de las Jornadas plantean algunos de los re-

tos que quedan pendientes para encarar un nuevo camino:

Vigilancia a los procesos de rigidificacién de sus estructuras
organizativas.

Es urgente establecer mecanismos de evaluacion de los resultados
obtenidos.

Desde esta perspectiva, el trabajo de estas organizaciones deberia
pasar de la “actividad silenciosa” a la difusién de sus proyectos y
acciones y del resultado de las mismas.

Es necesario relativizar las soluciones intentadas y repensarlas des-
de una postura critica, especialmente en un momento como el ac-
tual donde la mixtura de culturas parece redefinir la construccién
de lo social y por tanto del sistema de valores y creencias.

El Comité Cientifico de las Jornadas
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Crénica de las V Jornadas del SIDAR. Seminario de Iniciati-
vas sobre Discapacidad y Accesibilidad en la Red, organizadas
por el Real Patronato sobre Discapacidad.

Mar del Plata (Argentina), 25-27 de octubre de 2001.

El Seminario de Iniciativas sobre Discapacidad y Accesibilidad en
la Red (SIDAR), del Real Patronato sobre Discapacidad, celebré sus
V Jornadas entre los dias 25 y 27 de octubre de 2001 en Mar del Plata
(Argentina) compartiendo la convocatoria con Iberdiscap (II Congre-
so Iberoamericano de Tecnologias de Apoyo a la Discapacidad y IV
Congreso Iberoamericano de Comunicacién Alternativa y Aumentativa).
Prestd su colaboracidn técnica y personal la Fundacién Telefénica. La
organizacién técnica fue asumida por Ricardo Koon y por la Fundacién
Evolucién.

El acto de apertura se realizd conjuntamente con Iberdiscap y en él
hicieron uso de la palabra Demetrio Casado, Presidente de SIDAR,
Luis Campos, Presidente de Iberdiscap, Emmanuelle Gutiérrez, coor-
dinadora de SIDAR, y Rafael Sianchez Montoya, coordinador de
Iberdiscap. Emmanuelle Gutiérrez presentd las V Jornadas SIDAR
recordando que el Seminario se cred en 1997 dentro del programa de
actuaciones del Real Patronato sobre Discapacidad para la mejora de
la comunicacién social sobre discapacidad y teniendo en cuenta la cre-
ciente importancia de Internet. SIDAR tiene entre sus fines: promover
la buena utilizacion de la red para todo tipo de asuntos relativos a la
discapacidad, contribuir a la calidad de los contenidos de Internet con-
cernientes a la discapacidad, promover el acceso a la Red por parte de
las personas con discapacidad y potenciar la accesibilidad para quie-
nes estén afectos de limitaciones de uso. Destacé que el Seminario,
ademds de sus sesiones presenciales y de su participacion en los foros
nacionales e internacionales mds importantes sobre disefio accesible,
trabaja a lo largo de todo el afio organizado en dos dreas: iniciativas y
accesibilidad. El drea de accesibilidad cuenta, ademds, con tres grupos
de interés: G1 o grupo sobre herramientas de edicién, navegacién y
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evaluacion, G2 o grupo de contenidos sobre discapacidad y G3 o grupo
sobre disefio accesible. Todas las iniciativas y toda la informacién que
se desprende de su trabajo (en forma de documentos, traducciones,
pautas, herramientas, etc.) se encuentra recogida en su pagina web

www.sidar.org

Seguidamente describié el programa de las Jornadas que incluye-
ron un tiempo para la reflexién sobre las posibilidades que ofrece Internet
en la gestion de entidades de o para la discapacidad, una sesién dedica-
da a la web como medio ideal para promocionar la interaccion entre
usuarios, de modo que sea verdaderamente un espacio participativo, y
una sesion especial dedicada a medidas gubernamentales para conse-
guir que los Servicios Pablicos sean accesibles. En cuanto a la accesi-
bilidad, se dedicé un tiempo a las metodologias de formacién tanto para
autores como para usuarios y otro para hablar sobre los Gltimos avan-
ces en pautas y lenguajes para la accesibilidad. Por tltimo se dedic un
tiempo a trabajar en talleres en torno a las acciones realizadas y los
proyectos a desarrollar durante el proximo afio en los tres grupos de
interés.

Se ofrece una sintesis del Panel 1.“Internet en la Gestion de
Entidades de/o para la Discapacidad”

El primer médulo, “Internet en la gestién de entidades de/o para la
discapacidad”, fue moderado por José Félix Sanz Juez, director del
Centro Especial de Empleo Polibea (www.polibea.com) y responsable
de iniciativas dentro del SIDAR. En una breve intervencion describi6
las estrategias de actuacién que estd llevando a cabo en la gestion de
Iniciativas en la Red: localizacién de las mismas, contacto para identi-
ficar a los responsables y ofrecerles informacion sobre SIDAR, clasi-
ficacién de la iniciativa segtn el tipo de pagina, de los temas que abor-
da, de las deficiencias de las que se preocupa, etc., difusién entre los
medios, los profesionales o personas que pudieran estar interesados en
ese sitio web y revisién de las actuaciones realizadas para constatar
las consecuencias de dicha intervencidn. Tras pedir la colaboracién de
todos a través de los talleres previstos en el programa para el dltimo
dia, presenté a los participantes en su médulo, cuyas intervenciones
ocuparfan el resto de la mafiana y buena parte de la tarde.

Red Solidaria — Fundacion Telefonica

Ricardo Gaitdn Pacheco, gerente de proyectos para la mejora de
grupos desfavorecidos de la Fundacién Telefénica, presenté la pagina
Red Solidaria (www.risolidaria.org). Comenzé por justificar la crea-
cién de este portal por la necesidad de ofrecer infraestructura a las
entidades sin dnimo de lucro englobadas en lo que se llama el tercer
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sector. Se puso en marcha en octubre de 1998 y tiene como objetivos:
difundir las actividades de estas entidades, facilitar las relaciones entre
ellas y favorecer su gestion, mediante la utilizacién de unas herramien-
tas telemdticas que se ponen a su alcance y sirven para abaratar cos-
tes. También se pretende fomentar la participacion social en las activi-
dades del tercer sector, ofreciendo para ello un espacio de foro y de
chat con el objeto de facilitar la comunicacién y alentar su concurso.
Indicé que se puede participar como entidad promotora o como miem-
bro.

Carlos San Martin, responsable de Red Solidaria en Argentina, re-
sumio muy brevemente y de forma cronolégica lo que es la Red Solida-
ria en Argentina, donde lleva trabajando dos afios, desde la conforma-
cion del grupo promotor hasta la creacién de un boletin de actualidad
social para alrededor de 3.000 asociaciones en Argentina.

AdValens

Posteriormente correspondié presentar la iniciativa AdValens
(www.advalens.com.ar) a Liliana Pantano, asesora, e Ignacio Méndez,
presidente y creador del sitio. Liliana Pantano indic6 el hecho de que
este sitio es la conjuncidn entre el mundo empresarial y los auténticos
protagonistas de la discapacidad, con la idea de promover, hacer cono-
cer, difundir y generar una creciente conectividad.

Por su parte, Ignacio Méndez describi6 la misién de AdValens como
la de una empresa con fuerte contenido social que, utilizando toda la
técnica de la gestion empresarial moderna y la tecnologia informatica,
facilita a las personas con discapacidad su desarrollo e integracion so-
cial y humana. En su descripcidn del sitio destacd entre otras cosas: la
creacion de valor a través de la interaccién con las organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales, el que las personas con
discapacidad tengan prioridad para trabajar en el proyecto y el que se
trate de una iniciativa autofinanciable por medio de los ingresos de
publicidad.

Concluy6 con un resumen de los desafios para el futuro de AdValens,
entre los que cité: superar el punto de equilibrio financiero, alcanzar las
40.000 visitas, autofinanciar el crecimiento, transparentar los merca-
dos, expandir ain mas la internacionalizacién, considerar AdValens
como el referente iberoamericano en el tema de la deficiencia motriz y
facilitar la bisqueda de informacién por intermedio de desarrollo tec-
nolégico y ordenamiento tematico.

Mercadis
Ricardo Gaitan Pacheco retomo la palabra para presentar otra ini-
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ciativa de la Fundacién Telefénica, el proyecto Mercadis
(www.mercadis.com), consistente en un sistema informatico, residen-
te en Internet, para el intercambio de informacién relacionada con el
trabajo y la discapacidad. Su principal objetivo es crear un mercado
laboral para las personas con discapacidad en el que confluyan ofertas
y demandas de empleo y sea posible una respuesta inmediata. El siste-
ma, ademds, proporciona informacién de interés a los grupos represen-
tativos del proyecto, asociaciones de personas con discapacidad y
empresarios interesados en la contratacién de estos trabajadores. El
sistema recoge informacién {itil sobre aspectos laborales, legales, boni-
ficaciones y ventajas de la contratacion de personas con discapacidad,
etc. (de interés para las empresas) y sobre cursos de formacién, becas
y convocatorias, etc. (de interés para los trabajadores con discapacidad
y las asociaciones).

Mostrd el nuevo disefio de la pagina de Mercadis, explicando las
modificaciones introducidas y realiz6 una simulacién de bisqueda de
empleo, rellenando la ficha destinada a ello. Ademds, menciond la la-
bor del Centro de Servicios.

Turismo Accesible

A continuacién, Claudio Segovia y Luis Grunewald presentaron la
Fundacion Turismo Para Todos. Luis Grunewald explic6 que dicha fun-
dacion es una institucion sin fines de lucro orientada a colaborar en
acciones que permitan aumentar el grado de satisfaccion de las perso-
nas en la realizacidn de actividades durante el tiempo libre destinado al
turismo y la recreacion. Menciond sus objetivos y actividades y pas6 a
mostrar su pdgina web (www.turismoaccesible.com.ar). Una pdgina
que apunta a generar informacidn y servicios para la comunidad bus-
cando una aproximacion hacia un turismo para todos, un turismo que
permita la plena integracién de todas las personas, incluidas aquéllas
que puedan en el presente o en el futuro tener una minusvalfa con el
medio.

Claudio Segovia se centrd en los aspectos técnicos relacionados
con la accesibilidad y narré los pasos que tuvieron que ir acometiendo
para cumplir con las pautas del Test de Accesibilidad Bobby. Comenté
que actualmente cumple con todos los requisitos basicos (prioridad 1) y
que se estd trabajando para cumplir con la prioridad 2.

Fundacion Braille Uruguay

Alejandro Schinca presentd la pagina de la Fundacién Braille Uru-
guay (www.fbraille.com.uy) que él disefla y actualiza. Comenz6 expli-
cando que la razén de ser de la Fundacion es la de aportar los apoyos
psicolodgicos, educativos y técnicos que las personas con deficiencia
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visual necesitan para desarrollar al maximo sus potencialidades y, pos-
teriormente, menciond los principales servicios que ofrece: imprenta
Braille, libro hablado, atencién temprana y rehabilitacién visual. Expli-
cé la evolucién que ha sufrido la pagina, desde su origen en 1996 en un
entorno OS, hasta la construccion del sitio en entorno Windows en
1997-1998, y menciond sus contenidos y caracteristicas principales.
Por altimo comunicé como planes de futuro, entre otros, el hacer la
web mds interactiva y el acabar con la separacidn tajante entre el texto
puro y el texto con imagen.

Asociacion de Ayuda al Ciego

Una segunda iniciativa sobre deficiencia visual, en esta ocasion en
Argentina, fue presentada por el Dr. Francisco J. Elizalde. La Asocia-
cion de Ayuda al Ciego, a la que pertenece, tiene casi cuarenta afios de
historia y se dedica a la rehabilitacion de personas con deficiencia vi-
sual. Ofrece formacién laboral y se esta ultimando un Centro de Dia y
un hogar. Durante su exposicién hizo hincapié en la utilidad que pueden
tener la Informatica e Internet como salida laboral y mostré varios
casos de personas a los que la formacién recibida les permitié encon-
trar un puesto de trabajo. Finalmente describié su pdgina web
(www.asac.org.ar), explicando todo lo que se puede encontrar en ella
y la definié como una pagina basicamente informativa.

Humanjun

Eduardo Horacio Cervan mostrd, como udltimo turno de interven-
cién antes del coloquio, la pagina web de Humanfun, un grupo de con-
sultores universitarios especializados en el Diagnéstico de Funcionalidad,
Valoracién y Tratamiento de los estados disfuncionales en las diversas
dreas de la actuacién humana. Ademds de su sitio web
(www.humanfun.com.ar), pretenden promover el uso de la CIF (Cla-
sificacién Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la
Salud) y facilitar la creacién de informes de caso (de discapacidad o
simplemente de funcionamiento) utilizando los cédigos definidos en ella.

Tras una breve reflexién sobre la Clasificacion Internacional, pasé
anavegar por los distintos apartados de la pagina y a explicar el funcio-
namiento del programa Clinter, que sirve para crear informes de casos
basados en la nueva Clasificacién, imprimirlos o almacenarlos y ex-
traer estadisticas de los casos acumulados. Cerr6 su intervencion con
una serie de conclusiones acerca de la nueva Clasificacion.

Alfonso Iglesias
Jorge Galidn
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Simposio: Impacto de la edad en las deficiencias y discapa-
cidades derivadas. Organizado por el Real Patronato sobre Discapa-
cidad en el Congreso Internacional Discapacidad y Envejecimiento.
Oviedo, 28,29 y 30 de noviembre y 1 de diciembre de 2001.

El dia 1 de diciembre tuvo lugar un simposio sobre El impacto de
la edad en las deficiencias y discapacidades derivadas, organiza-
do por el Real Patronato sobre Discapacidad. Esta actividad formé
parte del Congreso Internacional Discapacidad y Envejecimiento,
promovido por la Consejeria de Asuntos Sociales del Principado de
Asturias y organizado por el IMSERSO y la Fundacién Asturiana de
Atencion a Personas con Discapacidad que se celebré en Oviedo, en
el Auditorio del Palacio de Congresos Principe Felipe, durante los dias
28, 29, 30 de noviembre y 1 de diciembre.

El incremento progresivo de la poblacién de personas con
discapacidad que llegan a alcanzar edades avanzadas es paralelo al
envejecimiento demografico, derivado de los avances e innovaciones
en las ciencias de la salud y en la mejora de las condiciones de vida.
Como consecuencia del envejecimiento, las personas con discapacidad
presentan una serie de necesidades adicionales, que van a modificar su
situacién anterior, afiadiendo mayores complejidades.

Consciente de las repercusiones sociales y sanitarias de este he-
cho, el Real Patronato sobre Discapacidad ha organizado o ha colabo-
rado en la organizacion de diferentes actividades relacionadas con este
tema. El Simposio fue coordinado por el Dr. Jests Florez Beledo, del
Departamento de Fisiologia y Farmacologia de la Universidad de
Cantabria. Consté de tres intervenciones a cargo de la Dra. Ana Agui-
la Maturana, quien expuso una serie de consideraciones sobre el sin-
drome post-polio; el Dr. José Mendoza Sarmiento, quien hablé sobre el
impacto de la edad en las personas con lesién medular y el Dr. Jests
Florez, quien se refiri6 al impacto en personas con Sindrome de Down.

POLIBEA

Nota: En el préximo nimero se publicardn las conclusiones.
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IIT Jornadas del Mediterraneo sobre Voluntariado Volunta-
riado y Personas Mayores.
Valencia, 12, 13 y 14 de marzo de 2002.

La Fundacion de la Solidaridad y el Voluntariado de la Comu-
nidad Valenciana organiza las III Jornadas del Mediterrdneo sobre
Voluntariado que este afio se dedican a «Voluntariado y Personas Ma-
yores». Las Jornadas se celebraran en Valencia los préximos dias 12 a
14 de marzo de 2002 contando con la presencia de D. Aurelio Fernandez,
Comisario del Comité Organizador de la /I Asamblea Mundial del
Envejecimiento, expertos, representantes del mundo asociativo y del
voluntariado. Las conclusiones se aportardn a los trabajos de la Asam-
blea Mundial.

Mais informacién en:

Fundacion de la Solidaridad y el Voluntariado de la Comuni-
dad Valenciana.

Fuencaliente, 1
46023 Valencia
Tel. 963301109
Fax 9633061 1
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Congreso Europeo sobre las Personas con Discapacidad.
Madrid, 20-23 de marzo de 2002.

Del 20 al 23 de marzo de 2002, en el marco de la presidencia espa-
fiola del Consejo de la Uniéon Europea, se celebrard en Madrid la pri-
mera edicién del Congreso Europeo sobre las Personas con
Discapacidad. Promovido por la Fundacién Luis Vives, la Fundacién
ONCE, y el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales de Espaiia, con-
tando con el apoyo y asesoramiento del Foro Europeo de la Discapacidad
(EDF). Durante estos cuatro dias mds de cuatrocientos participantes
representantes de todos los sectores sociales, procedentes de diferen-
tes paises europeos e iberoamericanos, se dardn cita en la capital de
Espafia. El Congreso sobre las Personas con Discapacidad nace con
el objetivo de servir de foro de andlisis, debate, propuesta e impulso de
nuevas politicas comunitarias que permitan promover un nuevo modelo
de plena inclusion social de las personas con discapacidad en Europa.
En este contexto se enmarcara la “Declaracion de Madrid”’, manifies-
to de cardcter politico, en el que se van a incluir propuestas legislativas,
politicas y de accidn para el afio 2003, fecha en la que se celebrari el
“Afio Europeo de las Personas con Discapacidad”. El Congreso con-
tard tanto con la presencia del movimiento asociativo de personas con
discapacidad en Europa, como con la participacion de representantes
de las administraciones publicas de los Estados miembros, de los pai-
ses candidatos, de las instituciones comunitarias, de las asociaciones
empresariales y sindicales y de otros agentes sociales, cuya colabora-
cidén y compromiso es imprescindible para que las personas con
discapacidad consigan una verdadera integracién social. Mas informa-
cion, incluyendo los documentos de las sesiones de trabajo, se puede
encontrar en www.disabilityeuropeancongress.org.
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IV Congreso de Escuelas de Trabajo Social Los desafios de
la violencia. Compromisos del Trabajo Social por una sociedad
mds justa.

Alicante, 24, 25 y 26 de abril de 2002.

La Escuela de Trabajo Social de la Universidad de Alicante ha asu-
mido la responsabilidad de organizar el IV Congreso de Escuelas de
Trabajo Social en el afio 2002, continuando asi la tarea de dotar a nues-
tras Escuelas de un foro para el encuentro y el debate cientifico. En
esta ocasién, pretendemos encarar un problema de gran envergadura
que con frecuencia enfrentamos en el ambito profesional sin disponer
de las herramientas suficientes. Hemos decidido abordarlo en el Con-
greso porque creemos que la violencia, y especialmente algunas mani-
festaciones de la violencia, forman parte de las preocupaciones mads
urgentes de muchos profesores y profesionales. En atencién a todo
ello, el Congreso se propone los siguientes objetivos:

~ QGenerar una reflexién tedrica, necesariamente interdisciplinar, so-
bre la violencia en general y, mas en concreto, sobre aquellas mani-
festaciones de la violencia que con mayor frecuencia se producen
en el campo del Trabajo Social

~ Proponer, para su incorporacion al Trabajo Social, modelos de inter-
vencidn e instrumentos, desarrollados en otras disciplinas, para la
prevencién y el tratamiento de la violencia.

— Abrir tanto la ensefianza como la practica del Trabajo Social a nue-
vas preocupaciones que surgen de la dindmica social y ofrecer res-
puestas desde nuestra perspectiva profesional y disciplinar.

La estructura del Programa trata de responder a estos objetivos y
de establecer el marco para el debate abierto de todas las cuestiones.
Por ello, ademds de un niimero reducido de ponencias, se ha previsto la
organizacion de mesas redondas, moderadas por especialistas en cada
materia. Las mesas contardn con la presencia de los responsables de
las comunicaciones que se presenten al Congreso vy que, a criterio de
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los organizadores, sean de interés mds relevante. El criterio para el
disefio de las mesas y la eleccién de los especialistas ha sido el aunar la
reflexién tedrica mas amplia con las experiencias concretas de inter-
vencion mas novedosas.

El Congreso sera ademds ocasion para el encuentro de los directo-
res de Escuelas de Trabajo Social, cuya cooperacidn esta produciendo
tantas iniciativas de interés. Ademads, los profesores de las dreas de
conocimiento implicadas en la docencia de las Escuelas de Trabajo
Social han sido invitados a debatir sobre sus aportaciones respectivas a
la Diplomatura. Finalmente, tanto los profesionales del Trabajo Social
como los alumnos tendran ocasién en el Congreso para el intercambio
y el debate.

Mais informacion en:
www.ua.es/centros/trabajosocial/index.htm.
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